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สคส. ถ�อก�าเน�ดมาในเด�อนพฤศจ�กายน พ.ศ. 2545 ในล#กษณะโครงการหน)*ง
ของส�าน#กงานกองท�นสน#บสน�นการว�จ#ย (สกว.) ภายใต2การสน#บสน�นท�นจาก
ส�าน#กงานกองท�นสน#บสน�นการสร2างเสร�มส�ขภาพ (สสส.) ด2วยเจตนารมณ
ท3*ม�4งส4ง
เสร�มให2คนไทยเก�ดความตระหน#ก ร62จ#ก เข2าใจ และสามารถน�าการจ#ดการความร62ไปใช2
ประโยชน
ได2ท#9งในการท�างานและการด�าเน�นช3ว�ต แม2ว4าเป:าหมายเช�งย�ทธศาสตร
ของ 
สคส. จะม3การปร#บเปล3*ยนท�กป; แต4ส�*งท3*เป<นว#ตถ�ประสงค
หล#กของโครงการย#งคงย)ด
ม#*นอย64ในพ#นธก�จหล#กๆ สามเร�*องด#งต4อไปน39:

1. เพ�*อสร2าง “ศาสตร
” ด2านการจ#ดการความร62ท3*เหมาะสมก#บบร�บทของ
ส#งคมไทย

2. เพ�*อพ#ฒนา “ข3ดความสามารถ” ของผ62ท3*ม3บทบาทในการจ#ดการความร62ท3*
กระจายต#วอย64ตามภาคส4วนต4างๆ ในส#งคมไทย

3. เพ�*อเช�*อมร2อย “เคร�อข4าย” การจ#ดการความร62ท#9งท3*ม3อย64เด�ม และท3*เก�ดข)9น
ใหม4 เพ�*อเปDดโอกาสให2คนไทยได2ใช2เป<นช4องทางแลกเปล3*ยนเร3ยนร62ก#น
อย4างกว2างขวาง เป<นการเสร�มสร2างว#ฒนธรรมการเร3ยนร62 และน�าส#งคม
ไทยไปส64ส#งคมแห4งการเร3ยนร62ได2ในท3*ส�ด  

ส�*งท3* สคส. ได2ส#*งสมมาตลอดระยะเวลาห2าป; เป<นส�*งท3*ไม4อาจหาอ4านได2ในต�ารา
เร�*องการจ#ดการความร62แต4อย4างใด ท#9งน39เพราะส4วนใหญ4เป<นส�*งท3*ได2มาจากการเร3ยนร62ท3*
เป<นประสบการณ
ตรง 

โดยในช4วงแรกของการด�าเน�นงาน สคส. ได2เร3ยนร62ผ4านการสน#บสน�นโครงการ
น�าร4องหลายโครงการ อาท�เช4น โครงการส4งเสร�มการจ#ดการความร62เร�*องการท�านาข2าว
ในระบบเกษตรกรรมย#*งย�น (โดยม6ลน�ธ�ข2าวขว#ญ) โครงการทดลองจ#ดการความร62เร�*อง
ด�นท3*บ�ร3ร#มย
 (โครงการฟ:าส64ด�นโดยคร6บาส�ทธ�น#นท
) โครงการพ#ฒนาการจ#ดการความร62
ในโรงพยาบาล (โดยเคร�อข4ายโรงพยาบาลภาคเหน�อตอนล4าง)  เป<นต2น

ประสบการณ
ตรงท3*ได2จากการส4งเสร�มโครงการเหล4าน39เป<นส�*งท3*ม3ค�ณค4าย�*ง เป<น
ส�*งท3* สคส. ได2น�ามาว�เคราะห
และได2ส#งเคราะห
จนเก�ดเคร�*องม�อ และแบบจ�าลอง 
(โมเดล) การจ#ดการความร62แบบต4างๆ มากมาย อาท�เช4น โมเดลปลาท6 โมเดลปลา
ตะเพ3ยน เคร�*องม�อช�ดธารปGญญา เคร�*องม�อช�ดส�นทร3ยสนทนา เทคน�คการจ#ดตลาดน#ด
ความร62 และเทคน�คการทบทวนหล#งการปฏ�บ#ต�งาน หร�อ AAR เป<นต2น โมเดลและ
เคร�*องม�อเหล4าน39ได2ม3การทดสอบผ4านการใช2จร�ง อ3กท#9งย#งม3การปร#บปร�งอย4างต4อเน�*อง
ตลอดเวลาห2าป;ท3*ผ4านมา จนเร3ยกได2ว4าเป<นท3*ยอมร#บก#นอย4างแพร4หลายและสามารถ
น�ามาปร#บใช2ได2ในหลายบร�บท

เป<นท3*ทราบก#นด3อย64แล2วว4าส�*งท3*เป<น “ห#วใจ” ในเร�*องการจ#ดการความร62ค�อเร�*อง 
“คน” และด2วยเหต�ผลด#งกล4าว สคส. จ)งได2ให2ความส�าค#ญและม�4งเน2นการด�าเน�นงาน
ไปท3*เร�*องการส4งเสร�มพ#ฒนาข3ดความสามารถของผ62ท3*ม3ส4วนเก3*ยวข2องก#บกระบวนการ
จ#ดการความร62เป<นส�าค#ญ ด#งจะเหKนได2ว4าห2าป;ท3*ผ4านมาน39 สคส. ได2จ#ดก�จกรรมด2านการ
เสร�มสร2างข3ดความสามารถให2ก#บผ62ท3*ม3บทบาทในการจ#ดการความร62ท3*แตกต4างก#น บาง
ท4านท�าหน2าในฐานะ “ค�ณก�จ” บางท4านต2องร#บผ�ดชอบในฐานะ“ค�ณอ�านวย” หร�อ “



ค�ณเอ�9อ” สคส. ได2เข2าไปช4วยเหล�อในท�กภาคส4วน ในภาคราชการ สคส. ได2ร4วมงาน
ก#บส�าน#กงานคณะกรรมการพ#ฒนาระบบราชการ  (ก.พ.ร.) จ#ดการส#มมนาให2ก#บผ62
บร�หารของส4วนราชการหลายคร#9งด2วยก#น ในภาคการศ)กษา สคส. ได2ร4วมก#บก#บ
องค
กรด2านการศ)กษามากมาย ท#9งท3*เป<นมหาว�ทยาล#ย โรงเร3ยน ส�าน#กงานเขตพ�9นท3*
การศ)กษา (สพท.) และส�าน#กงานเลขาธ�การสภาการศ)กษา (สกศ.) ในภาคประชา
ส#งคม สคส. ได2ร4วมก#บสถาบ#นเสร�มสร2างการเร3ยนร62เพ�*อช�มชนเป<นส�ข (สรส.) เพ�*อน�า
การจ#ดการความร62เข2าส64การบร�หารงานระด#บท2องถ�*น เช4น ในองค
การบร�หารส4วนต�าบล 
(อบต.) เป<นต2น

ในส4วนการเช�*อมร2อยเคร�อข4าย สคส. ได2ส4งเสร�มให2เก�ดเวท3เพ�*อเปDดพ�9นท3*ให2ก#บ
ภาค3ท3*ม3ความสนใจในเร�*องเด3ยวก#นได2ม3โอกาสพบปะพ6ดค�ยแลกเปล3*ยนเร3ยนร62ก#นในร6ป
แบบท3*หลากหลาย ไม4ว4าจะอย64ในล#กษณะของการจ#ดประช�มขนาดเลKก เช4น การ
ประช�มภาค3การจ#ดการความร62ท2องถ�*น หร�อการจ#ดการประช�มขนาดกลาง เช4น เวท3ภาค3
ภาคราชการ หร�อการจ#ดการประช�มขนาดใหญ4ท3*ม3ผ62ร4วมงานหลายพ#นคน เช4น งาน
มหกรรมการจ#ดการความร62แห4งชาต�ท3*จ#ดเป<นประจ�าท�กป; เวท3เหล4าน39เป<นการเปDดพ�9นท3*
ท3*ให2ผ62ท3*ม3ความสนใจในเร�*องเด3ยวก#นได2ม3โอกาสร62จ#กพบปะแลกเปล3*ยนเร3ยนร62ก#น จน
เก�ดการรวมกล�4มเป<นช�มชนน#กปฏ�บ#ต� (Communities of Practices) หร�อ CoP ได2ใน
ท3*ส�ดโดยท3*แต4ละ CoP จะม3ความสนใจท3*แตกต4างและหลากหลาย อาท�เช4น CoP ของ
เคร�อข4ายมหาว�ทยาล#ยท3*เร3ยกว4า “UKM” CoP การด6แลผ62ป_วยเบาหวาน CoP ภาค3
ราชการ CoP ด2านการศ)กษา และ CoP อ3กมากมายบนเคร�อข4ายอ�นเทอร
เนKตผ4าน 
Weblog ท3*ช�*อว4า “GotoKnow.org” เป<นต2น

การส4งเสร�มให2ส#งคมไทยพ#ฒนาไปส64ส#งคมแห4งการเร3ยนร62น#9น ถ�อเป<นเป:าหมาย
ท3*ท2าทาย สคส. เป<นอย4างย�*ง ส�*งท3* สคส. ได2เร3ยนร62และถ�อว4าเป<นความเช�*อข#9นพ�9นฐาน
ท3*ส�าค#ญ 5 ประการในการท�างานด2านการส4งเสร�มการจ#ดการความร62 ค�อ:

1. สคส. เช�*อว4าความร62น#9นเป<นส�*งม3อย64ท#*วไป ม3ท#9งท3*อย64ในต#วคน (Tacit 
Knowledge) และอย64นอกต#วคน (Explicit Knowledge) เช4น ในเอกสาร หร�อ
ในอ�นเทอร
เนKต ความร62เหล4าน39ในหลายๆ ท3*ม3การจ#ดการก#นอย64แล2ว เพ3ยงแต4อาจ
ย#ง “ท�าได2ไม4เป<นระบบ หร�อท�าได2ไม4ครบวงจร” เช4น บางแห4งเน2นไปท3*การ
รวบรวม จ#ดเกKบความร62ไว2ให2เป<นหมวดหม64 แต4ย#งไม4ได2น�าความร62น#9นไปใช2ให2เก�ด
ประโยชน
ได2อย4างเตKมท3* หร�อบางแห4งกKถน#ดแต4ใช2ความร62ท3*หย�บมาจากนอก
องค
กร แต4ย#งไม4สามารถ “สร2างความร62ใหม4” ให2เก�ดข)9นภายในองค
กรได2 
เป<นต2น

2. สคส. เช�*อว4าการจ#ดการความร62 “ท3*อย64ในคน” น#9น ถ2าจะให2ได2ผลด3 จะต2องไม4
หย�ดอย64ท3*ระด#บของ “ความร62” เท4าน#9น หากแต4ต2องพ#ฒนาไปให2ถ)งระด#บของ 
“จ�ตใจ” ไปให2ถ)งระด#บของ “ค�ณค4าและความหมาย” ด2วย จ)งจะท�าให2การ
จ#ดการความร62น39ม3ประโยชน
อย4างแท2จร�ง

3. สคส. เช�*อว4าการ “เปDดพ�9นท3*” หร�อเวท3เพ�*อให2ผ62ท3*สนใจเร�*องเด3ยวก#น แต4ม3
ประสบการณ
 ความร62 และท#กษะแตกต4างก#น ได2ม3โอกาสพบปะแลกเปล3*ยน
เร3ยนร62จากก#นและก#นน#9น นอกจากจะเป<นการ “ต4อยอด” ความร62แล2ว 
กระบวนการน39ย#งสามารถเสร�มสร2างแรงบ#นดาลใจ และช4วยท�าให2ความส#มพ#นธ

ระหว4างก#นด3ข)9นอ3กด2วย

4. สคส. เช�*อว4าการพ#ฒนาศาสตร
และข3ดความสามารถด2านการจ#ดการความร62น#9น 
เป<นส�*งท3*ต2องผ4านการ “ท�าจร�ง” เท4าน#9น หล#กการหร�อทฤษฎ3ท#9งท3*ม3อย64ก4อนหน2า
น39และท3* สคส. น�าเสนอข)9นมาใหม4น#9นใช2ได2เพ3ยงแค4เพ�*อให2 “ออกเด�น” ได2



เท4าน#9น เพราะในแต4ละท3*ต4างกKม3บร�บทท3*แตกต4างก#น หล#กการหร�อโมเดลท3*
เข3ยนไว2อย4างกว2างๆ เป<นได2เพ3ยงแค4 “แนวทาง” เท4าน#9น ไม4สามารถน�ามาเป<น 
“แบบอย4าง” ให2เด�นตามได2ท�กย4างก2าว อ3กท#9งเคร�*องม�อต4างๆ ท3* สคส. แนะน�า
ไว2 กKเป<นส�*งท3*ต2องน�ามาด#ดแปลงใช2ให2เหมาะสมก#บในแต4ละบร�บท เพราะไม4ม3
เคร�*องม�อใดท3*เป<นเคร�*องม�อ “อเนกประสงค
” ท3*ใช2ได2ในท�กสถานการณ
 

5. สคส. เช�*อว4าภาค3เคร�อข4ายท3*กระจายต#วอย64ท#*วไปในส#งคมไทยค�อผ62ท3*เข2าใจ
บร�บทต4างๆ ท3*เข2าไปเก3*ยวข2องได2เป<นอย4างด3 ภาค3เหล4าน39เป<นผ62ท3*ม3ศ#กยภาพและ
ม3ข3ดความสามารถเพ3ยงพอท3*จะเผยแพร4 ความร62  ท#กษะ และประสบการณ
การ
ใช2การจ#ดการความร62น39ออกส64ส#งคมไทยได2อย4างเหมาะสมและกลมกล�น

จากการด�าเน�นงานท3*ผ4านมาจะพบว4า สคส. เน2นไปท3*การส4งเสร�มให2เก�ด
กระบวนการแลกเปล3*ยนเร3ยนร62 กระต�2นให2ผ62ท3*ท�างานได2ม3การส�*อสารพ6ดจา ปร)กษา
หาร�อก#น เป<นงานท3*ม�4งเน2นเร�*องการส4งเสร�มการพ#ฒนาความส#มพ#นธ
 และการพ#ฒนา
เคร�อข4ายการเร3ยนร62ไปพร2อมๆ ก#น ซ)*งงานในล#กษณะน39เป<นเร�*องท3* “ต�ดตามประเม�น
ผล” ค4อนข2างยาก เพราะหากพ�จารณาธรรมชาต�ของงานแล2วจะพบว4าไม4อาจเหKนผลท3*
เป<นร6ปธรรมได2ภายในระยะเวลาอ#นจ�าก#ด งานพ#ฒนาส#งคมและการเร3ยนร62เป<นเร�*องท3*
ต2องอาศ#ยเวลา อ3กท#9งย#งเป<นงานท3*ค4อนข2างสล#บซ#บซ2อน เก3*ยวพ#นก#บปGจจ#ยแวดล2อม
ต4างๆ มากมายซ)*งล2วนแต4เช�*อมโยงส#มพ#นธ
ก#นท�าให2ไม4สามารถว#ดประเม�นผลได2ง4าย 
ไม4สามารถตอบได2ว4าผลล#พธ
ท3*เก�ดข)9นน39 เป<นส�*งท3*ได2มาจากการด�าเน�นงานของ สคส. 
หร�อว4ามาจากการกระท�าของส4วนอ�*น  

แต4จ�ดย�นท3* สคส. ม3มาตลอดเวลาห2าป;น39กKค�อไม4พยายามท3*จะแอบอ2าง สร2าง
ภาพในเร�*องผลงานเพ3ยงเพ�*อต2องการให2ผ4านการประเม�น ด#งจะเหKนได2จากการท�า
ก�จกรรมหลายคร#9งท3* สคส. พอใจท3*อย64เบ�9องหล#ง ท#9งน39เพ�*อเปDดกว2างให2ก#บผ62ท3*ร#บผ�ด
ชอบท3*อย64ในพ�9นท3*ได2ม3โอกาสแสดงต#ว ได2ม3โอกาสได2ร#บการช�*นชมย�นด3ก#บความส�าเรKจ
ท3*พวกเขาได2ม3ส4วนร4วมก#นสร2าง สคส. ต2องการเป<นแบบอย4างหน4วยงานท3*ม�4งเน2น
ประส�ทธ�ผลโดยไม4สนใจเร�*องการสร2างภาพ และไม4ย)ดต�ดก#บความเป<นเจ2าเข2าเจ2าของ
ในผลงานแต4ประการใด

ถ)งแม2ว4าในอ3กไม4ก3*เด�อนหน2าน39 สคส. ในฐานะท3*เป<นโครงการภายใต2ส�าน#กงาน
กองท�นสน#บสน�นการว�จ#ย (สกว.) จะต2องจบโครงการไป แต4กKไม4ได2หมายความว4า
ภารก�จอ#นย�*งใหญ4ในการพ#ฒนาส#งคมไทยไปส64ส#งคมแห4งการเร3ยนร62น39จะส�9นส�ดลง หาก
แต4คงจะเป<นช4วงเวลาแห4งการเปล3*ยนผ4าน จากงานในล#กษณะท3*เป<นโครงการห2าป;ไปส64
งานท3*ต4อเน�*องภายใต2 “ม6ลน�ธ� สคส.”   ห2าป;ท3*ผ4านมาถ�อว4าเป<นช4วงเวลาท3*ด3ท3*ส�ด ท3*
เปDดโอกาสให2ท3มงานของ สคส. ได2เร3ยนร62 ได2ทดลองใช2 ได2ม3การเตร3ยมความพร2อมท3*
จะร4วมก#นถ#กทอภาพแห4งอนาคตอ#นสดใสท3*เป;mยมไปด2วยพล#ง เป<นพล#งท3*มาจากความ
ต#9งใจด3ของผ62ท3*อยากเหKนส#งคมไทยเป<นส#งคมแห4งการเร3ยนร62 เป<นการเร3ยนร62ท3*น�าไปส64
การพ#ฒนาค�ณภาพช3ว�ตคนไทย ด#งท3*เข3ยนไว2ในข2อความว�ส#ยท#ศน
ของม6ลน�ธ�  สคส. 
ว4า. . . 

“ม6ลน�ธ�  สคส.  เป<นองค
กรท3*กระต�2น  (Change  Agent)  ให2ภาคส4วน
ต4างๆ  ของส#งคมไทยเก�ดการเปล3*ยนแปลง  โดยใช2ศ#กยภาพ  ภ6ม�ปGญญา 
และความร62อย4างเตKมท3*  เก�ดการเช�*อมโยงเป<นเคร�อข4าย  ม3การพ#ฒนา
ว#ฒนาธรรมการเร3ยนร62  เพ�*อการอย64ร4วมก#นในส#งคมอย4างม3ความส�ข”  


